
o6paronare.nrnofi nlarQop vr sI <<CQepylr>> II pu ocyqecTBJl eHI{ I4

o6paronareJrbHofi AeflTeJIbHocrI,I n MAIOV <<[erucufi, caa,J\b 88>

1.1. Hacro.flIrlee

flo.noxeHlle
o6 ucuo.ltb3oBAHHII unQOpruaqIIoHHo-KOMMyHHKarluonHOfi

1. O6utnerloJrolnerrrlfl

IIoJIox{eHLIe perynHpyeT IIoptAoK }ICIIOJIb3OBAIIIlfl

NH$oprraaqraoHHo-KoMMyHr.rKarlnoHHofi o6pa:onareJlbHofi nlarSoprvmr <CSepyu>

(garee - I4KOil <C$epym), o6pa3oBareJrbHa.r nnarQopva, rovruyHlIKaIIHoHHat

unar$opua) rpla peanv3arryrkr o6pasonareJlbHblx rporpaMM, opraHLBarJuu

Arrcranrlr4onHofi KoMMyHLrKarILru MexAy fracrHrIKaM?I o6pasonareJlbHblx

orHorrreHufr, s MAAOy <<.{ercrufi ca4 J\b 88> (ganee - ,{OO, o6pa:onareJlbHat

opraHll3allut, yqpeN4eHue).

1.2. llono)KeHl{e o6 racnonb3oBaHn}I I4KOII <CQepyrvo> pa:pa6oraHo Ha

ocHo B aHlau cJleAyloulzx HopMaTUBHO-[p aBoBbIX aKTOB II AOKyMeHTOB :

-(Degeparbnufi 3aKoH or 27.07.2006 Ns149-O3 (06 IaH$oprrtaquu,

raHs oprvraqrroHHblx TexHOJIOTU.IX H O s aIrII4Te Uns Oprrlaqnru ;

-(De4epanrnufi 3aKoH or 29.12.2012 Ns273-@3 <06 o6pa":oBaHull s Poccuficnofi

@e4epaquu>>;

-flocranoBrreHue llpanuretbcrBa P(D or 1I.10.2023 i\b 1678 (06 yrBepxAeHrII,I

flpanun [pLTMeHeH[nr opraHr{3ar\LrflMrr, ocyulecrBnsrcrlrlMn o6pasonarenbHyro

Aef,TeJrbHocrb, gneKTpoHHoro o6yvenux, avrcranrILIoHHbIX o6pasonareJlrHblx

TexH o Jr o r utit npu p e aJII4 3 aII uu o6p aso B areJlb HrIX np o rp aMM) ;

-rrpuKa3 MunucrepcrBa rpocBerrlenvrfl Poccuficxofi @e4eparJvrr4 or 04.10.2023 J\b

738 (06 yrBepxcAeuun Segep€rJrbHoro ilepeqHt oJIeKTpoHHux o6pasoBareJlbHblx

pecypcoB, AorryqeHHbrx K r{crroJrb3oBaHr4lo rIpH peaJrvrca\uv }lMeIo[ryIX

rocyAapcrBeHHyro aKKpeAr,rTarlurc o6pa:onareJlbHblx [porpaMM HaqarbHoro

o6rqero, ocHoBHoro o6u{ero, cpeAHero o6u{ero o6pa:onaHn.tD) (aanee - flpurcas

MuunpocBelrleHllfl Poccrau llb 73 8);

-nplrKa3 MurquQpu PoccrarE or 15.07.2022 Ns 54211 (O Meporpullrllfx rlo
gJreMeHroB $e4epanrnofi rccyAapcrsenHofi uH$oprraaIlIaoHnofi

<<Mo.s rrrKoJla), o6ecne.ruBaroqplx peanll3allpllo ee QyHrqI'rfi, u

Meporpusrkrlrx ilo co3Aanuro fie4epanrHofi rocyAapcrseHHofi nnQoprraaquonnofi

co3AaHuIo

cucreMbr

cI,IcreMbI <<Mo-g ruKoJIa>):
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-Постановление Главного государственного санитарного врача РФ от 

28.09.2020 № 28 «Об утверждении санитарных правил СП 2.4.3648-20 

«Санитарно-эпидемиологические требования к организациям воспитания и 

обучения, отдыха и оздоровления детей и молодежи»; 

-Постановление Главного государственного санитарного врача РФ от 

28.01.2021 № 2 «Об утверждении санитарных правил и норм СанПиН 

1.2.3685-21 «Гигиенические нормативы и требования к обеспечению 

безопасности и (или) безвредности для человека факторов среды обитания» 

(далее – СанПиН 1.2.3685-21); 

-«МР 2.4.0330-23. 2.4. Гигиена детей и подростков. Методические 

рекомендации по обеспечению санитарно-эпидемиологических требований 

при реализации образовательных программ с применением электронного 

обучения и дистанционных образовательных технологий. Методические 

рекомендации», утвержденные главным государственным санитарным 

врачом РФ 29.08.2023 (далее – МР 2.4.0330-23);  

-письмо Министерства просвещения РФ от 31.07.2023 № 04-423 «Об 

исполнении протокола» (вместе с «Методическими рекомендациями для 

педагогических работников образовательных организаций общего 

образования, образовательных организаций среднего профессионального 

образования, образовательных организаций дополнительного образования по 

использованию российского программного обеспечения при взаимодействии 

с обучающимися и их родителями (законными представителями)»); 

-письмо Министерства просвещения РФ от 22.02.2022 № 04-127 «О 

направлении методических рекомендаций»; 

-письмо Министерства просвещения РФ от 26.08.2022 № 04-643 «О 

направлении информации»; 

-Пользовательское соглашение ИКОП «Сферум». URL: https://sferum.ru.  

2. Организация работы участников образовательных отношений            

в ИКОП «Сферум» 

2.1. Образовательная организация доводит до сведения участников 

образовательных отношений информацию об использовании в 

образовательной деятельности ИКОП «Сферум» путем ее размещения в 

открытом доступе на официальном сайте в сети «Интернет» и 

информационных стендах. 

2.2. Работники ДОО создают условия для обеспечения возможности 

использования участниками образовательного процесса программного 

обеспечения ИКОП «Сферум». Распределение обязанностей среди 

работников учреждения в части переноса ранее созданных чатов с 
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педагогами и родителями из иностранных мессенджеров в VK-мессенджер, 

организации подключений пользователей к новым чатам, информирования о 

возможностях образовательной платформы осуществляется администрацией 

учреждения в ходе разработки локальных актов организации и 

документации, регулирующей трудовую функцию специалиста. 

2.3. Административно-управленческий персонал образовательной 

организации: 

-издает локальные акты и организационно-распорядительные документы, 

регулирующие вопросы использования коммуникационной платформы в 

учреждении; 

-назначает администратора платформы из числа педагогических работников 

образовательной организации; 

-присоединяется к образовательной организации по ссылке-приглашению от 

администратора платформы; 

-формирует тексты сообщений, приложения, образовательный и 

информационный материал для размещения администратором 

образовательной платформы в каналах и чатах образовательной организации; 

-обеспечивает коммуникационное взаимодействие (в чатах, проведение 

рабочих встреч и совещаний в онлайн или гибридном формате посредством 

создания видео-конференц-связи) с участниками образовательных 

отношений; 

-анализирует использование учебного профиля в VK-мессенджере 

участниками образовательных отношений; 

-обеспечивает развитие материально-технической базы, необходимой для 

использования возможностей ИКОП «Сферум» (доступ к информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет», программному обеспечению и 

презентационному оборудованию и др.). 

2.4. Администратор ИКОП «Сферум» учреждения:  

-организует регистрацию образовательной организации на образовательной 

платформе посредством подачи заявки на адрес info@sferum.ru с 

приложением приказа о назначении администратора с указанием своих 

контактных данных; 

-назначает дополнительных администраторов ИКОП «Сферум» из числа 

присоединившихся на платформу педагогических работников после 

регистрации личного кабинета образовательной организации;   

-вносит, редактирует и удаляет информацию об образовательной 

организации в личном кабинете учреждения ИКОП «Сферум»; 

-осуществляет взаимодействие с муниципальным куратором ИКОП 

«Сферум», со службой технической поддержи по вопросам использования 

функционала образовательной платформы; 
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-осуществляет проверку наличия автоматически созданных групповых  

родительских чатов; 

-при необходимости создает структуру образовательной организации, 

компонентом которой является группа, в соответствии с утвержденной 

номенклатурой; 

-при необходимости создает произвольные чаты с участниками 

образовательных отношений для решения организационных вопросов 

(экскурсии, конференции, конкурсы и др.); 

-при необходимости создает и направляет педагогическим работникам и 

родителям (законным представителям) ссылки-приглашения для 

присоединения в соответствующий чат в соответствующей пользовательской 

роли на платформу; 

-анализирует и редактирует информацию, связанную с движением 

педагогических работников образовательной организации, родителей 

(законных представителей); 

-аннулирует невостребованные ссылки-приглашения на присоединение к 

образовательной организации с целью обеспечения информационной 

безопасности участников образовательных отношений;  

-публикует новости, объявления и иную информацию о деятельности 

учреждения в общем канале образовательной организации; 

-планирует, организует и сопровождает трансляции, проводимые 

образовательной организацией; 

-оказывает помощь и поддержку участникам образовательных отношений по 

эффективному использованию функционала учебного профиля VK-

мессенджер; 

-предоставляет администрации образовательной организации статистические 

данные по использованию платформы в образовательной организации. 

2.5. Воспитатели ДОО: 

-присоединяются к образовательной организации по ссылке-приглашению от 

администратора платформы; 

-обеспечивают взаимодействие между образовательной организацией и 

родителями (законными представителями) по вопросам использования 

функциональных возможностей учебного профиля в VK-мессенджере для 

решения организационных вопросов в закрепленной группе; 

-информируют об использовании в деятельности образовательной 

организации ресурсов ИКОП «Сферум», а также о необходимых действиях 

со стороны родителей (законных представителей) для использования 

образовательной платформы на родительских собраниях; 

-информируют о правилах поведения пользователей в сообществах; 
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-принимают участие в обучающих мероприятиях по использованию 

возможностей ИКОП «Сферум» в образовательном процессе; 

-организуют присоединение родителей (законных представителей) к 

автоматически созданным групповым родительским чатам; 

-осуществляют отправку и хранение образовательных и информационных 

материалов; 

-поддерживают и развивают коммуникацию в чатах с участниками 

образовательных отношений с использованием функционала учебного 

профиля в VK-мессенджере, включая возможности организации и 

проведения мероприятий в дистанционном формате; 

-проводят родительские собрания и консультации посредством 

видеоконференцсвязи в случаях, когда встречи с личным присутствием 

невозможны; 

-при необходимости создают произвольные чаты с участниками 

образовательных отношений для решения организационных вопросов 

(досуговые мероприятия, экскурсии, конференции, конкурсы, соревнования и 

др.); 

-несут ответственность за модерацию и блокировку контента, размещённого 

на странице подконтрольных им чатов, принимают меры по удалению 

соответствующих материалов со страницы в случае появления контента, 

который противоречит действующему законодательству Российской 

Федерации и/или нарушает права и законные интересы третьих лиц. 

Педагогические работники ДОО (музыкальные руководители, 

инструкторы по физической культуре, учителя-логопеды, педагог-психолог, 

учитель-дефектолог и др.): 

-присоединяются к образовательной организации по ссылке-приглашению от 

администратора платформы; 

-поддерживают и развивают коммуникацию в чатах с участниками 

образовательных отношений с использованием функционала учебного 

профиля в VK-мессенджере, включая возможности организации и 

проведения мероприятий в дистанционном формате; 

-принимают участие в обучающих мероприятиях по использованию 

возможностей ИКОП «Сферум» в образовательном процессе; 

-осуществляют общение в групповых/индивидуальных чатах между 

педагогами и родителями (законными представителями);  

-осуществляют отправку и хранение образовательных и информационных 

материалов; 

-при необходимости создают произвольные чаты с участниками 

образовательных отношений для решения организационных вопросов 
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(досуговые мероприятия, экскурсии, конференции, конкурсы, соревнования и 

др.); 

-несут ответственность за модерацию и блокировку контента, размещённого 

на странице подконтрольных им чатов, принимает меры по удалению 

соответствующих материалов со страницы в случае появления контента, 

который противоречит действующему законодательству Российской 

Федерации и/или нарушает права и законные интересы третьих лиц. 

2. Права и обязанности участников образовательных отношений 

2.1. Участники образовательных отношений, использующие 

функциональные возможности учебного профиля в VK-мессенджере, вправе: 

-получить доступ к образовательной платформе и на безвозмездной основе 

пользоваться её возможностями; 

-удалить свой аккаунт в личном кабинете или через службу технической 

поддержки info@sferum.ru; 

-обращаться к администратору учреждения ИКОП «Сферум», а также в 

службу технической поддержки по адресу электронной почты info@sferum.ru 

при возникновении проблем с регистрацией и использованием возможностей 

образовательной платформы; 

-знакомиться с локальными актами учреждения, регламентирующим вопросы 

использования образовательной платформы, а также с информационными 

ресурсами и инструкциям, размещенными на сайте prof-sferum.ru, 

info@sferum.ru; 

-посещать вебинары, освещающие вопросы применения функционала 

цифрового сервиса; 

-узнавать, уточнять важную информацию, затрагивающую интересы 

обучающихся; 

-пользоваться иными правами, предусмотренными пользовательским 

соглашением ИКОП «Сферум».  

2.2. Участники образовательных отношений, использующие 

функциональные возможности учебного профиля в VK-мессенджере 

обязаны: 

-исключить предоставление ложных данных о себе при регистрации 

учебного профиля в ИКОП «Сферум»; 

-информировать администратора образовательной организации, а также 

оператора ИКОП «Сферум» о несанкционированном доступе к аккаунту 

образовательной платформы; 

-не предоставлять третьим лицам доступ к своему аккаунту; 

mailto:info@sferum.ru
mailto:info@sferum.ru
mailto:info@sferum.ru
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-выражать свои мысли в вежливой форме, исключить использование 

ненормативной лексики, угроз и оскорблений, а также сообщений, 

направленных на возбуждение ненависти и вражды по признакам пола, расы, 

национальности, языка, происхождения, отношения к религии, 

принадлежности к какой-либо социальной группе; 

-не размещать в общих чатах информацию личного характера, а также 

информацию и материалы, которые могут нарушить права и интересы 

третьих лиц; 

-не осуществлять незаконный сбор и обработку персональных данных других 

лиц; 

-соблюдать иные обязанности и запреты, предусмотренные 

пользовательским соглашением ИКОП «Сферум».  

 

3. Порядок создания и администрирования чатов (бесед) с участниками 

образовательных отношений 

 

      3.1. Чаты (беседы) создаются по инициативе администрации и 

педагогических работников образовательной организации для оперативной 

связи и решения организационных вопросов. 

 3.2. В состав чата с родителями (законными представителями) 

участники включаются только по собственному желанию. Сотрудники ДОО 

не вправе принуждать родителей (законных представителей) вступать в чат. 

 3.3. Модерация чата осуществляется только административными или 

педагогическими работниками учреждения. 

 3.4. Модератор: 

-информирует участников о правилах общения в чате, следит за их 

соблюдением; 

-обладает правом блокировки участников чата, систематически нарушающих 

правила чата; 

-не может удалять или блокировать участников чата по причинам, не 

связанным с нарушениями правил чата;  

-может удалять участников из чата только по причине увольнения или 

выбытия из образовательной организации. 

  3.5. Участники чата: 

-соблюдают деловой стиль в переписке, не используют сленг, 

ненормативную лексику, угрозы, оскорбления, прозвища и иные слова, 

унижающие  человеческое достоинство; 

-обсуждают, устанавливают и соблюдают правила чата. 
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4. Заключительные положения 

4.1. Настоящее положение вводится в действие с момента его 

подписания и утверждения. 

4.2. Настоящее положение действительно до принятия нового 

Положения. 

4.3. Вопросы, не урегулированные настоящим Положением, подлежат 

урегулированию в соответствии с действующим законодательством РФ, 

Уставом МАДОУ «Детский сад № 88» и иными локальными нормативными 

актами. 


