
значение

1. Открытость и доступность 

информации об организации

Получатели услуг в основном 

удовлетворенны качеством, 

полнотой и доступностью 

информации о деятельности 

организации, размещенной на 

официальном сайте организации 

социальной сферы в сети 

«Интернет». 91,2

2. Комфортность условий 

предоставления услуг, в том 

числе время ее предоставления

Получатели в основном 

удовлетворенны комфортностью 

предоставления услуг 

организацией.

98

3. Доступность услуг для 

инвалидов

Получатели частично 

удовлетворенны доступностью 

услуг для инвалидов.
86

4. Доброжелательность, 

вежливость работников 

организации

Получателей услуг в основном 

удовлетворенны 

доброжелательностью, 

вежливостью работников 

организации
99,4

5. Удовлетворенность 

условиями оказания услуг

Получатели услуг в основном 

удовлетворены в целом 

условиями оказания услуг в 

организации. 98

Пункт
Недостатки, выявленные в 

ходе независимой оценки 

качества условий оказания 
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